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Tennis in Etsdorf

Online Platzreservierung

Kurzanleitung
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Vorab-Hinweis zu dieser Anleitung zur Online-Platzreservierunq:

v Anleitung richtet sich an einen PC-User - bei Handy-Usern sieht die Sache nahezu
aquivalent aus, aulder, dass dort eine Tages-Sicht statt wochentlich anzutreffen ist ...

v' Samtliche personenbezogenen Formulierungen sind geschlechtsneutral zu verstehen.



1 Erste Schritte & einmalige Anpassungen

1.1 Voraussetzung — Beantragen User ( Mail mit Zugangsdaten)

Voraussetzung fir die Online-Anmeldung ist die Kontaktaufnahme mit dem fur den Spielbetrieb
Verantwortlichen der Marktgemeinde Grafenegg:

Reg.Rat Ing. Wolfgang Neumann (Tel. Nr. 0664 / 4014204, i.neumann@aon.at)

Im Anschluss erfolgt die Riickmeldung der Zugangsdaten mittels der genannten Mailadresse.

1.2 Einstieg
Startseite: https://etsdorf.tennisplatz.info/
Die Anmeldung erfolgt mittels Mail mit den darin enthaltenen Zugangsdaten (Erst-Passwort).

Folgende Sonder-User sind bereits eingerichtet:
v' ,Partner User": VinothekUser, GemeindeUser, RaikaHaitzendorf, SparkasseEtsdorf

Im Folgenden sind angeratene Prozessschritte beschrieben ...

1.3 Passwort andern

Deine Zugangsdaten

Mit deinem eTennis Account kannst du dich bei allen Vereinen und Anlagen, die eTennis
nutzen, anmelden.

Bitte beachte, dass diese Anderung auch far alle anderen Vereine und Anlagen gilt. Aus
Sicherheitsgrunden musst du zuerst dein aktuelles Passwort angeben!

l

Mitglied — —_—

. Resenvierungen
% Staristik
Profildaten/Einstellungen

Zugangsdaten

Passwort wiederh
Benachrichtigungen >
----------------------
Profilbild
Vereine & Anlagen |

5] Abmelden 0o

1.4 Email-Adresse hinterlegen (optional)

Es kann die Email-Adresse hinterlegt werden, um z.B. Reservierungsbestatigungen bzw.
—absagen zu erhalten. Weiters ist eine Email-Adresse Voraussetzung fur die Zuriicksetzung des
Passwort, falls dieses vergessen wurde.

Deine Zugangsdaten

TENNIS

e Mit deinem eTennis Account kannst du dich bei allen Vereinen und Anlagen, die eTennis.
nutzen, anmelden.
Bitte beachte, dass diese Anderung auch far alle anderen Vereine und Anlagen gilt. Aus
Sicherheitsgrunden musst du zuerst dein aktuelles Passwort angeben!
Mitglied
H Reservierungen eduardtaeubl
! Staistik

Profildaten/Einstellungen

Zugangsdaten

Benachrichtigungen >
Profilbild
Vereine & Anlagen |

5] Abmelden -00
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1.5 Profilname anpassen

Der Profilname (Vorname, Nachname) erscheint bei der jeweiligen Reservierung; dieser kann
mittels diesen MenlUpunktes angepasst werden.
Die weiteren Angaben im Profil sind optional zu &ndern.

eTENNIS I

Mitglied Dein Benutzerprofil

. Reservierungen

" Statistik

Profildaten/Einstellungen

Zugangsdaten

Benachrichtigungen > —
Profilbild

Vereine & Anlagen 3

.

mannlich v

1.6 Benachrichtigungen einrichten

In diesem Menupunkt kdnnen Benachrichtigungen fir Reservierungen und Stornos aktiviert /
deaktiviert werden.

Benachrichtigungen

Auf Grund gesetzlicher Bestimmungen kannst du hier deine Einstellungen zu

e TENN’S Benachrichtigungen von Tennis in Etsdorf aktualisieren. Ob bzw. welche Benachrichtigungen
versandt werden, hangt von den verwendeten eTennis Modulen und den Einstellungen des
Administrators ab.

Reservierung Spieler

Du bekommst eine Reservierungsbestatigung mit iCal Datei zum Import in deinen Kalender,
wenn du selbst eine Reservierung eingetragen hast.

Mitglied @

: Reservierungen Reservierungsbestétigung
i
Statistik Du bekommst eine Reservierungsbestatigung mit iCal Datei zum Import in deinen Kalender,
wenn du bei einer Reservierung als Mitspieler ausgewahlt wurdest.

Profildaten/Einstellungen

Zugangsdaten @ ' o

Benachrichtigungen L e
> Storno Mitspieler

Profilbild Du bekommst eine Benachrichtigung, wenn eine Reservierung storniert wird, bei der du als
j Mitspieler ausgewahlt wurdest

Vereine & Anlagen
5] Abmelden [-00 @ o

1.7 Profilbild (eigenes Foto) hinterlegen

eTENNIS

-A

Mitglied
" Reservierungen
' Stauistik

Profildaten/Einstellungen

Zugangsdaten
Benachrichtigungen
>
Vereine & Anlagen |

5] Abmelden 00
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1.8 Passwort vergessen

Sollten Sie das Passwort vergessen haben, gehen Sie wie folgt vor.
Anmerkung: fur selbststédndige Rlcksetzung ist eine hinterlegte Email-Adresse notwendig,
ansonsten muss dies vom Administrator durchgefuihrt werden.

Anmelden
Passwort vergessen
b
2 Du kannst dich hier einloggen. Wenn
e TENNIS Passwort vergessen hast, kannst du EI GD hier
zurucksetzen. Hier kannst du dein Passwort zurucksetzen lassen.
Sofern du bei deinem eTennis Account eine E-Mail
" T Wenn du noch keinen eTennis Account hast, musst Adresse angegeben hast, erhaltst du anschlieflend
@Aﬂmelden du dich zuvor GD registrieren! weitere Anweisungen per E-Mail.
< saigen FIET

Anschlieend erhalten Sie eine Bestatigungs-Email fir die Ricksetzung des Passworts.

Wichtig: klicken Sie auf den Bestatigungs-Link in der Email, denn erst dadurch wird die
Rulcksetzung des Passworts ausgel6st — nicht wundern, dass die Reservierungsseite gedffnet
wird, aber scheinbar keine Aktion durchgefihrt wird.

Durch den vorangegangen Aufruf des Links erhalten Sie in einer zweiten Email ein neues
Passwort.

2 Reservierung Platz 1 und 2

2.1 Reservierung Ubersicht

Ohne Anmeldung sehen Sie die Reservierungsubersicht, allerdings ohne Namen der jeweiligen
Spielerinnen (linke Abbildung).

Tennis in Etsdorf eTENNIS
;ennis in Etsdorf eTENNIS O Reservierung @
Reservierung
@ Anmelden
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Sobald Sie angemeldet sind, sehen Sie (je Platz 1 und 2) auch die Namen der Spielerinnen zu
den gebuchten Terminen (rechte Abbildung).
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2.2 Platz reservieren

Der einfachste Weg ist (nach Anmeldung) in der Ubersicht einen freien Termin zu selektieren
(Tag, Platz, Stunde).

ag Freitag Samstag
120 01.05.2020 02.05.2020
Platz 2 Platz 1 Platz 2 Platz 1 Platz 2

NeumannW., | FichtingerC.,
Langgassner D. Familie U.

Im nachsten Menl muss ein Mitspieler ausgewahlt werden
%

Tennisanlage Etsdorf Platz 1 - 01. Mai 2020, 09:00
Uhr

Du musst Mitspieler suswshien, um reservieren zu kannen!

Spieler

@ Taubl Eduard

O

Vorschlage

3 Glatz Heinz
!

Grob Martin

)

Winkler Ronny

Glatz Heinzi

Neumann Wolfgang

Kern Werner

20D

Hallerer Thomas

Folgende Sonder-User sind bereits eingerichtet:

v' Gast User (Bezahlung via reservierender Person (Mitglied, aber auch Partner))
v Familie User (Mitglied mit Saisonkarte Familie spielt mit einem Familien-Mitglied)
v Schnupper User (Mitglied (i.B.: Glatz Heinz) spielt Schnupperstunde mit Interessiertem)

Die weiteren Punkte wie einen Spieler I6schen usw. sind selbsterklarend (linke Abbildung)

Tennisanlage Etsdorf Platz 1 - 01. Mai 2020, 09:00 Uhr Tennisanlage Etsdorf Platz 1 - 01. Mai

Du musst Mitspleler auswahlen, um reservieren zu kinnen! Du musst Mitspleler auswahlen, um reservieren zu kannen!
Heinzi
loschen

Spieler

Spieler
@& Taubl Eduard & Glatz Heinzo A Gla

& Taubl Eduard & Glatz Heinz

10:00

& Du bekommst etne Reservierungsbestanigung per E-Mail. Dies kannst du bet defnen Benachrichtigungen andern
Mitspieler werden je nach deren Einstellungen benachrichtigt

m A schlieflen

(zuvor / oben: rechte Abbildung) Die Dauer der Reservierung kann abhangig von der
Verfugbarkeit des Platzes mit einer oder zwei Stunden gewahlt werden.
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Beim Abschlul? der Reservierung erhalt man die zugehdrige Bestatigung auf der Webseite

Reservierung: Tennisanlage Etsdorf Platz 1
Freitag, 01.05.2020, 9:00 - 10:00 Uhr

Die Reservierung wurde gespeichert!

UND eine Bestatigung per Email, sofern eine Email-Adresse hinterlegt wurde.

Tennis in Etsdorf

Deine Reservierung
Tennisanlage Etsdorf Platz 1

Freitag, 1. Mai 2020, 09:00 - 10:00 Uhr

Mitspieler: Heinz Glatz

2.3 Platzreservierung léschen

Den gewlnschten Termin auswahlen (natlrlich kann nur eine eigene Reservierung geldscht
werden) und mit ,Reservierung |6schen” den Platz wieder freigeben.

Freitag Samstag
01.05.2020 02.05.2020

Reservierung Tennisanlage Etsdorf Platz 1

elmz H., Taubl E. : Freitag, 01.05.2020, 9:00 - 10:00 Uhr
Neumannw, | Fehtingerc., iTnmcﬂnfsky R, @ F
Langgassner D. Famiie U. | Gastspieler | I'

Eduard Taubl Heinz Glatz

resenvert von Eduard Taubl am 30. April 2020, 10:56 Unr

% schlieRen o Reservierung loschen '
:

Der Abschlul} der Ldschung wird auf der Webseite bestatigt:

Reservierung geloscht

Die Reservierung wurde erfolgreich geloscht.

¥ schiiefen

UND eine Bestatigung per Email, sofern eine Email-Adresse hinterlegt wurde.

Viel Spal® am Platz

Tennis in Etsdorf

Reg.Rat Ing. Wolfgang Neumann (Tel.Nr. 0664/4014204, i.neumann@aon.at)
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